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1. Introduction

En tant que praticien de l'art dentaire, vous étes, a partir du ler octobre 2026, tenu de vérifier l'identité de
vos patients lors de chaque contact avec un patient. L'enregistrement de l'identité est uniquement

obligatoire si vous appliquez le régime du tiers payant par voie électronique (donc pas pour eAttest).

2. Exceptions

La vérification de lidentité n'est pas obligatoire pour :

e Les bénéficiaires agés de moins de 3 mois.

e Les personnes qui ont droit a l'assurance obligatoire soins de santé sur la base d’'une carte
européenne d’assurance maladie, d’'un formulaire $2, E111 ou E128, ou d’une carte Medicare
australienne. Cela comprend uniguement et exclusivement les patients avec CT1= 18X

e Les patients affiliés a la mutualité 691 (Fedasil).

e Les prestations qui comportent l'un des codes de nomenclature suivants :

o Conseils par téléphone
= 309411-309422
= 309433-309444
= 379411-379422

= 379433-379444
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o Orthodontie

305572-305583

305911-305922

o Codes de transparence

384016-384020

384031-384042

384053-384064

o Phases de prothése

389675-389686

389690-389701

389712-389723

389734-389745

389955-389966

389970-389981

389712-389723

389734-389745

Tar

La vérification de lidentité du bénéfciaire doit uniquement étre effectuée lors de la

pose de la prothése, et donc pas lors des séances précédentes mentionnées au

moyen de pseudo-codes (phases de fabrication).
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3. Quels moyens d’identité utiliser pour vérifier

l'identité de vos patients ?

Utilisez de préférence les moyens d’identité suivants pour identifier votre patient :

e pourun adulte : sa carte d'identité électronique belge (elD) ou sa carte d'identité électronique
pour étrangers ;

e pourun enfant : sa Kids-ID ou sa carte ISI+.

Si le patient ne dispose d’aucun de ces documents, utilisez de préférence :

e une attestation d’assuré social ;
e une vignette de la mutualité ;

e ou une attestation de perte ou de vol de la carte d’identité.
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4. Comment vérifier l'identité de vos patients ?

Lisez la puce du moyen d’identité. Si le moyen d’identité ne dispose pas de puce, lisez le code datamatrix

ou le code-barres.

Dans certaines situations, il est possible que vous ne puissiez pas lire le moyen d’identité, tout en
facturant électroniquement dans le cadre du régime du tiers payant. Dans ce cas, enregistrez comme type

de lecture « encodage manuel du numéro d’identification a la sécurité sociale » de votre patient.

Lorsque vous enregistrez le document d’identité manuellement, vous devez indiquer un motif :

e le document d’'identité a une puce défectueuse ou ne dispose pas de puce

e lelecteur de cartes n'est pas disponible ou ne fonctionne pas ;

e votre systéme informatique est temporairement hors service ;

e votre patient ne peut pas présenter de document d’identité valable au moment des soins, mais
vous avez bien établi son identité ;

e la vérification est effectuée ultérieurement parce que le patient ne pouvait pas présenter de
document d’identité valable au moment des soins ;

e lavérification est effectuée ultérieurement parce que le document d'identité n’a pas été lu ;

e il nexiste pas de connexion entre les logiciels utilisés ;

e votre patient est décédé pendant la confection de la prothése dentaire, ou votre patient est
atteint d’un cancer ou souffre d’anodontie ou d’oligodontie et les travaux relatifs a la prothése
ont été interrompus prématurément en raison du déces de votre patient ou pour des raisons

médicales impérieuses.
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5. Fonctionnement dans easyTar

Dans l'écran d'apergu des patients, une troisiéme icéne a été ajoutée a droite. Cette icdne permet

d'ajouter une lecture d’identité.

Lorsque licone est noire B . celasignifie gu'aucune lecture n'a encore éte enregistrée pour

aujourd’hui.

1o A — . . sz . 7 .
Lorsque l'icone est verte ,cela signifie qu'une lecture a été enregistrée pour ce jour.

5.1 Lecture via le lecteur de cartes (elD)

Lorsque vous insérez l'elD dans le lecteur de cartes, le message « La lecture électronique de l'identité a

été enregistrée » s’affiche.

‘@ Tar Encodage Patients Controle eAttest Dashboard Historique 7] =
9 a La lecture électronique de l'identilé a été enregistrée » ’
IF Patient 17 NISS 1~ Date de naissance L~ Prénom usuel 1~ Numéro de télép
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Vous pouvez ensuite encoder les prestations dans l'écran d’encodage et cliquer sur « Enregistrer ».

304430 - ** Restauration de cuspide ou d'un
bord incisal de dent définitive chez le
bénéficiaire a partir du 19e anniversaire

4 Raccourcis
eAttest

- Tar Encodage Patients Controle eAltes! Dashboard Historique (=] -
e

-

9 30-09-2026 B 304430
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5.2 Lecture via un scanner

Pour effectuer une lecture via un scanner, sélectionnez d’abord le patient et encodez la prestation.

L] Tar Encodage  Patients  Controle  eAttest  Dashboard  Historique [=+] —
L]
-
(4 15-09-2026 B
4 Raccourcis + Colt supplémentaire + Annexe
Non
Vérification d’identité requise
Historique des veérifications

Sélectionnez ou enregistrez une vérification pour cette prestation.

Date 15/08/2026 Lecture -- Sélectionnez -- v

Sélectionnez ensuite le type de lecture.

Vérification d'identité requise

% Historique des vérifications
électionnez ou enregistrez une vérification pour cette prestation

Date 15/09/2026 Lecture -- Sélectionnez — v

-- Sélectionnez -

B coiesnares

datamatrix

encodage manue
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Vous pouvez ensuite scanner le code-barres ou le code datamatrix.

Le code-barres peut étre scanné sur :

e uneelD;
e une carte IS|+;
e unevignette

e une attestation d’assuré social.

Le code datamatrix peut étre scanné sur :

e uneelD;
e une carte d'identité électronique pour étrangers ;

e une carte |SI+.
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5.3 Encodage manuel

Pour un encodage manuel, sélectionnez d’abord le patient et encodez la prestation.

Vérification d'identité requise

= s Historique des vérifications
électionnez ou enregistrez une vérification pour celte prestation

Date 15/09/2026 Lecture encodage manuel v
Document d'identité - Sélectionnez - v

- Sélectionnez —
pas de document d'identité Annuler la prestation

eid

carte d'identité électronique étranger
ISi+
vignette Ticket
Date Prestation attestation d'assuré socia modérateur  Supplément Total Transp. n

attestation de perte ou de vol
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Lors d'un encodage manuel, vous devez obligatoirement indiquer un motif. Si vous avez effectué plusieurs
lectures le méme jour, un message s'affiche aprés l'introduction des numéros de nomenclature. Vous

pouvez alors sélectionner la lecture appropriée.

Vérification d'identité requise
) Historique des vérifications  Nouvelle vérification
Sélectionnez ou enregistrez une verification pour cette prestation
' encodage manuel 29/09/2026
Document d'identite pas de document d'identite 29/09/2026 10:36:26
Motif pas de document d'identité
puce 29/09/2026
Document d'identité eid 20/09/2026 10:04:37
Numéro de série
Annuler la prestation
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5.4 Onglet « Patients »

Lorsque vous recherchez un patient via l'onglet « Patients », une icone verte s'affiche. Cela signifie qu’'une

lecture d'identité a été enregistrée pour ce jour.

- Tar Encodage Patients Conftrdle eAttest

Dashboard Historique

°> B3

17 Patient NISS Date de naissance Prénom usuel Numéro de téléphone

Lorsque vous cliquez sur l'icéne, vous accédez a l'écran du patient. Vous y trouverez la rubrique «

Vérification ».

- Tar Encodage Patients Controle eAttest Dashboard Historigue

+ Patient Situation au 30-08-2026

« Mutuelle

« Veérification

30/09/2026 Historique des vérifications

eld 20092026 09.29.08 Nouvelle vérification

- Remarques
« Adresse de facturation

~ Historique
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Vous pouvez y voir qu’une lecture a été enregistrée pour aujourd’hui. Via « Historique des vérifications »,
vous pouvez consulter Uhistorique des vérifications. L historique reprend toutes les vérifications des 7

derniers jours. Dans cette fenétre, vous pouvez également ajouter une nouvelle vérification.

- Vérification

Date 30/08/2026 Lecture — Sélectionnez — A Historique des vérifications
- Sélectionnez -- Annuler
code-a-barres

« Remarques encodage manuel
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5.5 Encoder une prestation dans le passé

Vous souhaitez introduire une lecture pour une date antérieure ? Sélectionnez d’abord la date souhaitée

Easytocare @casyTlar

dans l'écran d'encodage.

- Tar Encodage Patlents Controle eAftest Dashboard

L]
-
4 17-09-2026 [1+]]

 Raccourcis + Colt supplémentaire + Annex
eAttest Non

Cliquez ensuite sur « Modifier le patient » en cliquant sur U'icone en forme de crayon. La fiche du patient

s’ouvre. Vous voyez alors la situation telle qu'elle était enregistrée a la date sélectionnée.

- Tar Encodage Patlents Controle eAftest Dashboard Historique = <) =
+ Patient Situation au 17-09-2026
» Mutuelle
= Vérification
Date 1710972026 Lecture -- Sélectionnez - ~ Historique des vérifications
Enregistrer |a vérification
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Dans la rubrique « Vérification », vous pouvez ajouter une lecture via un code-barres, un code datamatrix

ou un encodage manuel.

- Tar Encodage Patients Contrdle eAttest Dashboard Historique = -] —
= Patient Situation au 17-09-2026
+ Mutuelle
~ Vérification
Date 17/09/2026 Lecture encodage manuel ~ Historique des verifications
Document pas de document d'identite v
didentité
Motif - Sélectionnez un motif - ~

Enregistrer la vérification
» Remarques
~ Adresse de facturation
= Historique
B e

Cliguez ensuite sur « Sauvegarder ». [ 'écran d’encodage s’ouvre a nouveau. Vous pouvez maintenant

encoder les prestations.
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5.6 Ecrande contréle

Accédez a l'écran de contréle et ouvrez le patient. Vous pouvez également consulter la vérification de

lidentité dans les champs supplémentaires.

- Tar Enc Contrdle  eAttest Dashboard  Historigue [=5) —
- - D
Statut Date d'intro Date prestation Nom du patient Prestations Total Mutualité Patient
Totaux 2,103.63€ 1,830.47€ 273.16€
v 29-09-2026 26-00-2026 304415, 301583 € 17085 €15735 €1350)BC El | B |
Mutualité - Code titulaire 322 - 110/110
Champs additionnels
Date Prestation Total Mutualite
20-00-2026 304415 €8885 €7935 E) Veérfication didentité  ~ =
i R i i ; - Numeéro de dent 15
29-09-2026 301593 €82.00 €78.00 =
€170.85 €157.35 €13.50 €0.00
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Vous pouvez également la consulter dans Lhistorique.

Tar

- Tar Encodage Patients Contrdie eAttest Dashboard Historique [+ <] =
atut - e r & f fox - - 3 ]
Statut |z Date d'intro |~ Date prestation Nom du patient |~ Prestations 17 Total Mutualité L° Patient eAttest
Totaux € 18,130.86 €920394 €888642
v 29-09-2026 29-09-2026 304415, 301593 € 17085 €15735 €1350|¢ Non B
Mutualité - Code titulaire 322 - 110110
itionne!
Date Prestation Total Mutualité ST S
29-09-2026 304415 €8885 €79.35 = Vérification didentité v =
20.09-2026 301593 €8200 €78.00 Numéro de dent 15 =
€170.85 €157.35 €13.50 €0.00
- . ). L . A ——
Dans l'écran d’encodage, vous pouvez consulter la vérification de Uidentité en cliquant sur licéne =
et en ouvrant le champ supplémentaire.
- Tar Encodage Patients Controle eAttest Dashboard Historique 7] —
; ntrod: ez une [
(4 30-09-2026 (1+]] ) nclat
« Raccourcis + Codit supplémentaire + Annexe
eAttest Non
Ticks Chi additi |
Date Prestation Prixofficiel Mutualité modérateu =~ o P° 2o LONNES t
30-09-2026 304312 - ** Traiternent ot obturati B3 Vérification didentité A~ = % B
Lecture. 30/092026 09.29.08 - puce - ed
€111.45 €98.45 €130
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